Verkaufsbedingungen
Firma IC Individual Cosmetics GmbH

1. Allgemeines

Wir danken fir |Ihre Bestellung, die wir unter ausschlieRlicher Geltung dieser
Verkaufsbedingungen annehmen. Die Verkaufsbedingungen gelten auch fir alle zukiinftigen
Geschafte mit dem Besteller, sofern sie nicht durch neue ersetzt werden. Die folgenden
»,Verkaufsbedingungen (VB)“ erkennt der Besteller durch Erteilung seines Auftrages als
verbindlich an. Etwaige andere Absprachen bedirfen der Schriftform.

2. Giiltigkeit — Preise

Lieferungen werden stets zu unseren jeweils giiltigen Preisen ausgefiihrt. Mit der Herausgabe
neuer Preise verlieren alle friiheren Preisangaben, auch auf alteren Bestellscheinen, lhre
Gultigkeit. Unsere Preisangebote gelten nur fiir die Abgabe der genannten Erzeugnisse an
Wiederverkdufer (Kosmetikstudios, Beautyfarmen o.A.). IC Individual Cosmetics GmbH ist
nicht verpflichtet, jede Bestellung (=Angebot gemaR § 145 BGB) eines Bestellers auszuliefern.

Die von uns angegebenen Verkaufspreise sind nur Empfehlungen und enthalten die zum
Zeitpunkt der Lieferung geltende Mehrwertsteuer. Nachldsse bei groRerer Abnahme in Form
von Naturalrabatt o.A. sind méglich und aus den jeweilig fir das aktuelle Jahr geltenden
Konditionen zu entnehmen.

3. Lieferung

Auf einen Mindestbestellwert wird verzichtet. Die Lieferung im Inland erfolgt schon ab einem
Warenwert von 100,00€ zzgl. MwsSt. fracht- und verpackungskostenfrei. Bei Sendungen unter
diesem Wert wird eine Versand- und Verpackungskostenpauschale in Héhe von z.Zt. 8,00€ zzgl.
MwSt. je Sendung zusdtzlich in  Rechnung gestellt. Fir Sendungen auBerhalb
Deutschlands geltend andere Bestimmungen, die im Einzelfall auf Anfrage erhaltlich sind.

IC Individual Cosmetics GmbH - In den Neuwiesen1l - D-34593 Knillwald-Remsfeld

Tel.: +49 (0) 5681 -80919 -0 - service@individual-cosmetics.com


mailto:service@individual-cosmetics.com

4. Versand / Gefahreniibergang

Mit der Absendung der Ware an den Besteller (Verlassen des Werkes) geht die Gefahr des
zufélligen Unterganges oder der zufalligen Verschlechterung der Ware auf den Besteller (ber.

Wir versenden |hre bestellten Artikel ausschlielRlich als versichertes Paket. Sobald Sie den
Empfang des Paketes bei dem Zusteller mit lhrer Unterschrift quittieren, bestatigen Sie, dass Sie
die Lieferung in einwandfreiem Zustand erhalten haben. Von diesem Moment an haben wir
keine Moglichkeit mehr, eventuelle Transportschaden geltend zu machen. Der
Transportschaden lasst sich ohne einen Vermerk von lhnen nicht nachweisen. Die
Bearbeitung, sowie eine eventuell erfolgende Ersatzlieferung, wiirden sich somit nur unnétig
verzogern. Bitte prifen Sie daher die Verpackung, vor lhrer Unterschrift auf Beschadigungen
jeglicher Art.

Sollten Sie eine, wenn auch nur leichte, Beschadigung auf der Verpackung feststellen, fordern
Sie den Zusteller auf, diese festzuhalten und unterschreiben Sie erst nachdem dies erfolgte!

Bitte 6ffnen Sie dann das Paket und priifen Sie, ob die Ware beschadigt wurde. Sollte dies der
Fall sein, senden Sie bitte eine E-Mail mit folgendem Inhalt an service@individual-
cosmetics.com

Bestellnummer, Auftragsnummer oder Rechnungsnummer
Wie viele Pakete wurden beschadigt?

Welchen Artikel betrifft der Schaden?

Beschreibung des Defekts

Bilder der Verpackung sowie der beschadigten Ware

e e

Nach Erhalt dieser Informationen werden wir Sie bezliglich der weiteren Vorgehensweise, in
der Regel innerhalb von 24 Stunden, schriftlich oder telefonisch kontaktieren.

5. Hohere Gewalt
Hohere Gewalt, Betriebsstorungen, Lieferliberschreitungen von Vorlieferanten, Rohstoff-,
Energie- oder Arbeitskraftemangel, Schwierigkeiten bei der Transportmittelbeschaffung,

Verkehrsstérungen und Verfligungen von hoher Hand befreien uns fiir die Dauer der Stérung
und im Umfang ihrer Wirkung von der Verpflichtung der Lieferung.
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6. Zahlung

6.1.Unsere Preise gelten grundsatzlich ab Werk (siehe auch Ziffer 3)

6.2.1st mit dem Besteller nichts Anderes schriftlich vereinbart worden, ist der Kaufpreis
parallel zum Versandtag fallig.

6.3.Nach dem Eintritt der Falligkeit ist unsere Forderung ohne weitere Mahnung mit einem
Verzugszins von 9% Uber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz der EZB zu verzinsen. Die
Geltendmachung weiterer Schaden wird dadurch nicht ausgeschlossen.

6.4.Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig  festgestellt oder  unbestritten sind. Zur  Auslbung eines
Zuriickbehaltungsrechts ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf
dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

7. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollstandigen Zahlung
samtlicher Forderungen aus dem Liefervertrag vor.

Zugriffe Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren hat der Besteller
unverziglich schriftlich zu melden.

Verfligungen auBerhalb des gewohnlichen Geschéftsbetriebes, wie z.B.
Sicherungsibereignungen, Verpfandungen und dhnliches sind nicht zuldssig. Von Pfandungen
sind wir unter Angebe des Pfindungsglaubigers sofort zu benachrichtigen. Der Besteller ist
zur WeiterverduRerung der Vorbehaltsware im normalen Geschaftsverkehr berechtigt. Die
Forderungen bzw. die Erlése aus der WeiterverduRerung der Vorbehaltsware tritt der
Besteller schon jetzt an uns in Hohe des mit uns vereinbarten Rechnungsbetrages (inkl.
MwsSt.) ab.

Kommt der Besteller seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer Mahnung nicht nach, so
kénnen wir die Herausgabe der noch in unserem Eigentum stehenden Vorbehaltsware ohne
vorherige Fristsetzung verlangen. Die dabei anfallenden Transportkosten tragt der Besteller.
In der Pfandung der Vorbehaltssache durch den Verkaufer liegt stets ein Riicktritt vom Vertrag.
Der Verkdufer ist nach Riickbehalt der Vorbehaltsware zu deren Verwertung befugt. Der
Verwertungserlos ist auf die Verbindlichkeiten des Bestellers — abzliglich angemessener
Verwertungskosten — anzurechnen.

8. Gewadhrleistung

IC Individual Cosmetics GmbH ist zur Gewahrleistung verpflichtet, wenn der Besteller einen
offensichtlichen Mangel rechtzeitig (innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware) schriftlich
gerigt hat; dies gilt auch fiir eventuelle Fehlmengen.

Sollte trotz aller aufgewendeten Sorgfalt die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, der
bereits zum Zeitpunkt des Gefahreniibergangs vorlag, so werden wir nach unserer Wabhl
nachbessern oder Ersatzware liefern.

Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Besteller vom Vertrag zuriicktreten.

Mangelansprache bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung (z.B. infolge der
natlirlichen Rohstoffe) von der vereinbarten Beschaffenheit. Darliberhinausgehende
Anspriiche des Bestellers, insbesondere Anspriiche auf Schadenersatz, sind ausgeschlossen.
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Beanstandete Ware kann nur mit unserem Einverstandnis zurlickgesandt werden.
Warenriicksendungen ohne gerechtfertigten Grund nach dem Gesetz oder nach unseren VB
werden nicht angenommen.

Ricknahmen wegen eventueller einzelner Unvertraglichkeiten sind ausgeschlossen. Bei
Ricknahmen von Retouren kdonnen Aufarbeitungskosten berechnet werden. Retouren, die
durch Uberalterung oder Dispositionsfehler beim Besteller zustande kommen, kénnen nicht
bericksichtigt werden.

9. Warenzeichen und Markennamen

Unsere Warennamen und die unseren Erzeugnissen zugeordneten Markennamen, Fotos und
Werbetexte diirfen nur mit unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung verwendet werden.
Unsere Erzeugnisse dirfen nur in Originalverpackungen verkauft werden. Sie dirfen weder
umgepackt noch ab- oder umgefillt werden. Ein Verkauf im Internet bedarf der ausdriicklichen
schriftlichen Zustimmung durch Individual Cosmetics GmbH.

10. Sonstiges

Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Erfillungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist
unser Geschaftssitz.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder eine
Licke enthalten, so bleiben die Ubrigen Bestimmungen hiervon unberihrt. Die Parteien
verpflichten sich, anstelle der unwirksamen Regelung eine solche gesetzlich zuldssige

Regelung zu treffen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am
nachsten kommt bzw. diese Liicke ausfullt.

Datenschutz
Aufgrund des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sind wir verpflichtet lhnen mitzuteilen,

dass die fur unsere Geschaftsbeziehungen relevanten Daten elektronisch gespeichert
werden.

Stand 19.01.2024
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